
Caro DISCENTE,

VOCÊS SABIAM QUE A SUA PARTICIPAÇÃO 
NAS AVALIAÇÕES DA CPA PROMOVE 
MUDANÇAS NA INSTITUIÇÃO? 

Confira as ações de melhoria implantadas e/ou previstas, do 
CENTRO DE SIMULAÇÃO REALÍSTICA frente aos resultados obtidos 
nas pesquisas realizadas pela CPA no 2º semestre de 2022:

ASPECTO APONTADO 
NA AVALIAÇÃO PROPOSTA DE AÇÃO RESPONSÁVEIS PRAZO

PONTOS POSITIVOS

Extremamente importante nós 
da Fisioterapia ter essa vivência 
realística da UTI, muito aprendi-
zado na prática! Excelente!

Ficamos felizes com este feedback. O objetivo do setor 
é apoiar o corpo docente no aprimoramento dos 
futuros profissionais. Atuamos nas diversas frentes, 
no preparo técnico da equipe do setor, na capacitação 
docente e no planejamento otimizado de recursos 
e ambientes destinados à simulação realística.

Centro de 
Simulação

Coordenações 
de Curso

Em 
andamento

O centro de simulação é incrível.   
A IES deveria estimular os professo-
res a utilizarem mais essa estrutura.

Para garantir o acesso dos discentes a infraestru-
tura e aprimorar a formação, durante o Workshop 
de Integração e Formação Docente, o CSR ofereceu 
ao corpo docente uma capacitação no uso da meto-
dologia e ferramentas disponíveis para o desenvol-
vimento de cenários. 

Centro de 
Simulação

Corpo Docente

Janeiro 2023

Infraestrutura e tecnologia de 
ótima qualidade.

O setor busca a melhoria continua em todas as dimen-
sões que englobam o serviço prestado. Especificamente 
sobre a infraestrutura tecnológica, está previsto para o 
mês de fevereiro a atualização e dockerização da plata-
forma Vtraining (responsável pela gestão dos recursos 
audiovisuais e operacionalização das salas de simulação). 

O objetivo é deixar a ferramenta mais intuitiva, rápida e 
acessível de toda a dependência da IES.

Centro de 
Simulação

Fevereiro 
2023

Possibilitar que mais pessoas 
utilizem a sala para que não 
seja constrangedor pra quem 
é escolhido para ir.

A determinação de papéis e escolha dos participan-
tes (alunos) para as atividades de simulação é de 
responsabilidade do facilitador (docente). Todavia, 
utilizaremos deste apontamento para elaborar 
estratégias junto aos docentes, com o objetivo 
de sensibilizar e preparar os alunos para que estes 
sintam-se a vontade e seguros para participação 
nos cenários planejados. 

Centro de 
Simulação 

Corpo Docente

Em 
andamento

A didática do professor não con-
tribuiu para o desenvolvimento 
de técnicas.

O setor realizou durante o Workshop de Integração 
Docente uma capacitação em Simulação Realística 
para viabilizar o uso adequado das ferramentas 
disponibilizadas. O objetivo do setor é que este 
seja um treinamento de oferta contínua, para que 
todos os docentes interessados sejam capacitados. 

Centro de 
Simulação

Corpo Docente

Janeiro 2023

PONTOS NEGATIVOS

Irregularidade do sistema de áudio, 
dificuldades no acompanhamen-
to dos cenários devido falhas, pois 
muitas vezes as falas ficam inau-
díveis (microfonia, volume, clareza 
na compreensão de vozes).

O CSR tem atuado conjuntamente com a equipe de 
Projetos e Obras para aprimorar a infraestrutura 
e reduzir intercorrências de microfonia e acústica. 
Em janeiro, foram instaladas as espumas acústicas 
nas portas com objetivo de mitigar a microfonia 
entre as salas.  

Além disso, no final de 2022, foi realizado um 
upgrade no software de operação dos microfones 
para aprimorar a captação de transmissão das 
falas dos participantes.   

Centro de 
Simulação

Operações

Já 
executado

As salas são bem pequenas e 
apertadas e geralmente fica 
muito calor lá dentro.

Conforme diretrizes para aplicação da metodologia, 
as salas de Debriefing foram dimensionadas para 
atender até 12 alunos, e possuem climatização para 
garantir o conforto térmico para este público. Será 
mantida a orientação aos docentes para que respeitem 
e cumpram as capacidades estabelecidas. 

Centro de 
Simulação

Corpo Docente

Já 
executado

Faltaram alguns equipamentos 
necessários para a prática. 

Diferenças de materiais entre a aula 
prática e o cenário de simulação.

O setor disponibiliza para realização dos cenários os 
materiais planejados previamente pelo docente 
conforme cenário enviado. Os fluxos de validação 
de pedidos se aplicam a todos os docentes e cursos 
(técnicos, graduação e pós-graduação). São atendi-
dos com frequência inclusões de materiais extras, 
alguns são possíveis de serem disponibilizados sem 
qualquer burocracia, outros devem ser analisados 
com cautela por caracterizarem erro de planejamento 
do cenário e custos não previstos para o curso. 

Centro de 
Simulação

Corpo Docente

Já 
executado

Difícil acesso e baixa utilização 
dos ambientes de simulação.

O acesso aos ambientes está associado ao 
planejamento da disciplina e competência do 
docente quanto ao uso da metodologia de 
simulação. O CSR tem atuado na sensibilização 
e instrução de docentes interessados e coordena-
dores, para que estes incluam no planejamento de 
aula o uso da infraestrutura oferecida.

Centro de 
Simulação

Coordenadores 
de Curso

Corpo Docente

Em 
andamento

Criação de monitorias que permita 
ao aluno usufruir mais vezes dos 
ambientes de simulação.

Excelente sugestão! O CSR sensibilizará os cursos e a 
Comissão de Apoio de Monitoria (CAM) para que sejam 
estruturados programas de monitoria centralizados 
no uso dos ambientes e metodologia de simulação. 

Centro de 
Simulação

Coordenadores 
de Curso

Em 
andamento

Simuladores de ausculta avariados, 
com falhas durante os cenários.

O manequim mencionado seria o de ausculta de sons 
cardíacos e pulmonares, sem registros de avarias no 
período. Há uma diferença de aceitabilidade deste 
simulador entre o corpo docente, alguns gostam de 
usar em suas aulas, outros não. A questão da qualidade 
dos sons é uma limitação do próprio simulador (baixa 
fidelidade), não passível de ajuste. Como alternativa, 
aumentou-se o número de simulações com utilização 
de atores reais, favorecendo as práticas de semiologia.

Centro de 
Simulação

Já 
executado

Os alunos ficam muito tempo 
aguardando do lado de fora do 
laboratório, deveríamos chegar 
para a aula e o laboratório já estar 
preparado para nos receber.

O setor organiza e disponibiliza os ambientes 
de simulação nos horários apresentados nas 
reservas efetivadas. Porém, não compete ao 
setor o controle de chegada dos docentes para 
realização das atividades pretendidas.    

Coordenações 
de Curso

Corpo Docente

Já 
executado

!

cpasaocamilo@saocamilo-sp.br
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FIQUE SABENDO!


